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Premier exercice de planification stratégique d’envergure 
 

Châteauguay se donne les moyens de ses ambitions! 

Châteauguay, le 18 août 2022 – La Ville de Châteauguay est fière d’annoncer le lancement de 
son premier exercice majeur de planification stratégique. 

Cette réflexion d’envergure a comme objectif de définir la vision et les valeurs de la Ville, ainsi 
que ses grandes orientations, en plus de prioriser les actions à réaliser au cours des cinq 
prochaines années, soit jusqu’en 2027. La démarche tiendra compte également des enjeux 
auxquels la Ville devra faire face dans un avenir rapproché et comprendra l’élaboration d’un 
cadre financier.  

« Châteauguay fait face à plusieurs défis, notamment au niveau de la réhabilitation de ses 
infrastructures. C’est l’une des raisons pour lesquelles nous désirons nous doter d’un plan 
stratégique qui se base sur une analyse rigoureuse des processus. Ce plan sera le fruit d’une 
démarche de travail sérieuse et deviendra un outil de référence permettant de guider les 
membres du conseil et de l’administration municipale dans leur prise de décisions à court, 
moyen et long terme. » indique Karl Sacha Langlois, directeur général de la Ville de 
Châteauguay. 

La première étape du processus de planification stratégique, amorcée au printemps, est de 
brosser un portrait de la Ville de Châteauguay et d’émettre un diagnostic à la suite de l’analyse 
de son environnement interne et externe. Dans une perspective de développement durable, le 
diagnostic reposera sur quatre dimensions : environnementale, économique, sociale et de 
gouvernance. Un échantillon des parties prenantes visées par la démarche a été sondé afin de 
prendre le pouls de la situation et de préparer la phase consultative. 

La deuxième étape, qui se déroulera au retour de la période estivale, consiste à consulter les 
citoyens, les employés et les partenaires de la Ville par le biais de divers moyens afin de valider 
le diagnostic établi et de recueillir leurs besoins et leurs attentes envers la Ville. 

Suite à ces diverses collectes de données, le plan stratégique sera présenté à l’ensemble des 
parties prenantes et sera traduit sous forme d’un plan d’action comprenant des indicateurs de 
performance.  
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« Cet exercice constitue une démarche réfléchie et inclusive qui jette les bases pour un avenir 
prometteur. Nos partenaires seront appelés à y jouer un rôle d’une grande importance, car une 
large part du processus sera portée sur l’échange et la consultation. Cette collaboration 
implique, entre autres, les citoyens, les employés, les commerçants, les associations et 
organismes, les secteurs touristique et industriel. Les acteurs de la Ville sont nombreux à pouvoir 
contribuer à son rayonnement. Nous envisageons le futur non pas d’une seule voix, mais 
ensemble. » conclut Éric Allard, maire de Châteauguay. 
 
Voici, en rafale, les dates clés de la démarche de planification stratégique. 
 
Avril 2022 Lancement de la démarche et formation du comité de pilotage 
Printemps 2022 Diagnostic : consultation de partenaires et d’employés de la ville, 

recherche de données socio-économiques 
Août-septembre 2022 Consultation citoyenne : sondage terrain, sondage en ligne, soirées 

de consultation citoyenne thématiques 
Automne 2022 Élaboration du cadre stratégique : vision, mission, valeurs et 

orientations 
Hiver 2022-23 Adoption du plan stratégique et présentation aux citoyens 
2023-2027 Mise en œuvre du plan d’action 
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